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Bochumer Studie ,,Wie fuhrt lhr Chef?“

Bisherige Ergebnisse zeigen, dass Mitarbeiter eher unzufrieden mit ihrem Vorgesetzten sind.
Die Flihrungskrafte sind hingegen zufrieden mit ihrer eigenen Flhrungsleistung. Nun wollen wir
die Studie um einen wichtigen Aspekt erweitern: Wie sehen die Vorgesetzten das Verhalten der

ihnen unterstellten Flihrungskrafte?

Jetzt kostenfrei an der Studie teilnehmen!

Die Studie:

= erfasst 13 relevante Dimensionen
des Fuhrungsverhaltens (s. rechts)

= gibt Vorgesetzten die Méglichkeit,
das Verhalten ihnen unterstellter
FUhrungskréafte einzuschatzen.

Teilnahmemdglichkeit:

= es kann kostenfrei und
anonym online teilgenommen
werden.

= die Bearbeitungszeit betragt
circa 30 Minuten.

= Aussagenbeispiele:

Die Fiihrungskraft leistet einen wichtigen Beitrag flir die Organisation.

Dimensionen

Facetten der Dimensionen

Aufgabenmanagement

Delegation, Koordination, Organisation, Produktivitat

Zeitmanagement

Présenz, Timing

Ressourcenbereitstellung

Fachliche und tberfachliche Unterstiitzung

Mitarbeiterorientierung

Interesse an der Person, Partizipation, Respekt

Teamorientierung

Feingefiihl, Verstandnis, Problembewusstsein

Umgang Freundlichkeit, Hoflichkeit, Attraktivitat

Reifegrad Kr|t|k__fah|gke|t, Verschwiegenheit, Vermeidung von
personlicher Abwertung

Fairness Entscheidungstransparenz, prozedurale Fairness

Reflexionsbereitschaft und
Kritikfahigkeit

Reflexionsbereitschaft, Verdnderungsbereitschaft

Kommunikation

Feedback, Entscheidungsklarung,
Informationsweitergabe

Verlasslichkeit

Authentizitat, Zuverlassigkeit, professionelles Verhalten

Vertrauen

Des Mitarbeiters in die Fihrungskraft, der Fihrungskraft
in den Mitarbeiter

Akzeptanz

Respekt, Sympathie

trifft voll trifft berhaupt
zZu nicht zu

o-O0-C-O0-00

Die Ftihrungskraft arbeitet mit den Mitarbeitern vertrauensvoll zusammen. O—O—O—-O—-O-O

Sie erhalten auf Wunsch:

= |hre Ergebnisse innerhalb
weniger Tage per E-Mail
zugesandt — die hierflir
einzutragende E-Mail-
Adresse wird ausschlieBlich
fir den Ergebnisversand
genutzt.

= ausgewahlte

Studienergebnisse nach
Abschluss der Studie

VERLASSLICHKEIT
Authentizitat,
Zuverlassigkeit,
professionslles Verhalten

KOMMUNIKATION
Feedback,
Entscheidungsklarung,
Informationsweitsrgabe
REFLEXIONSBEREITSCHAFT UND
KRITIKFAHIGKEIT

Reflexionsbereitschaft, Veranderungsbereitschaft

AUFGABENMANAGEMENT

Delegation, Koordination, Organisation, Produktivitat

AKZEPTANZ
Respekt,
Sympathie

VERTRAUEN
des Mitarbeiters in - {3
die Fiihrungskraft,
der Fihrungskraft
in den Mitarbeiter

FAIRNESS

Entscheidungstransparenz,
prozedurale Faimess

ZEITMANAGEMENT

Timing, Prasenz

RESSOURCENBEREITSTELLUNG
0 Fachliche und Uberfachliche Unterstitzung

MITARBEITERORIENTIERUNG

Interesse an der Person, Partizipation, Respekt

TEAMORIENTIERUNG
Feingefiihl, Verstandnis
Problembewusstsein

UMGANG
Freundlichkeit, Haflichkeit, Attraktivitat

REIFEGRAD
Verschwiegenheit, Kritikfahigkeit,
Vermeidung persénlicher Abwertung

Abb.: in 13 Bereiche differenziertes Ergebnisprofil

Die kostenfreie und anonyme Teilnahme ist unter folgendem Link moglich:

www.unipark.de/uc/vg-studie

Weitere Informationen zur Studie und aktuelle Presseartikel finden Sie auf
unserer Homepage unter: www.testentwicklung.de/studie_bif.htm.




Bochumer Studie ,,Wie fuhrt lhr Chef?“

________________________________________________________________________________________________________________________|]
Erweiterung: Wie sehen die Vorgesetzten das Verhalten der direkt
unterstellten Flihrungskrafte?

Jetzt kostenfrei an der Studie teilnehmen!

Bisherige Ergebnisse

Unter der Leitfrage ,Wie flhrt lhr Chef? wurden
Beschaftigte gebeten, ihren Vorgesetzten zu
bewerten. Bislang haben mehr als 3000
Mitarbeiter Fragen zu Aspekten wie ,Vertrauen®,
»2Aufgabenmanagement” und ,Kommunikation®
beantwortet. Ergebnis: Mehr als 56 Prozent . AT
gaben an, dass sie unzufrieden mit ihrem nicht 2 3 4 5 6 7 8 sehr

Zufriedenheit mit FK (in Prozent)

Vorgesetzen sind (s. Abb. rechts). Jeder flinfte zu&dm—J w"
. . . . 1+2 = 40,4% 1+2 =10,6%

gibt seiner Fuhrungskraft die schlechteste Note.

Nur 20% der Befragten sind mit ihrem Chef oo men Treen

zufrieden.
Abb.: Zufriedenheit der Mitarbeiter mit der

. . . ) Flhrungskraft
Dies wiegt schwer fir die Unternehmen, da sich

diese Unzufriedenheit mit der FUhrungskraft in
der  Arbeitszufriedenheit  der  einzelnen
Mitarbeiter niederschlagt. Es konnte gezeigt e
werden, dass die Zufriedenheit mit dem Chef s

Studienergebnisse ,Wie flhrt Ihr Chef?”

hoch mit der Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiter Y, X
zusammenhangt (r = .631; s. Abb. rechts). 184
Arbeits- P .445 _ Persoénlicher
zufriedenheit Erfolg
Ob ein Mitarbeiter mit seiner FUhrungskraft
zufrieden ist, hangt insbesondere von dem 303 o1
gegenseitigen Vertrauen, dem Gesplr der Erfolg des

Unternehmens

FOhrungskraft flr die Stimmung im Team, dem
angemessenen Delegieren, Koordinieren und Abb.: Zusammenhang zwischen Arbeitszufrieden-
Organisieren fachlicher Aufgaben sowie dem heit und Zufriedenheit mit der Fiihrungskraft
fairen Verhalten der Fulhrungskraft gegenlber

den Mitarbeitern ab.

Uber das Projektteam Testentwicklung

Unser Projektteam, unter der Leitung von Ruldiger Hossiep, entwickelt an der Ruhr-
Universitat Bochum seit 1994 wissenschaftlich fundierte, psychologische Testverfahren
zur Personalauswahl und Personalentwicklung im organisationalen Kontext. Mit dem
Angebot, an unseren Testverfahren teilzunehmen, verfolgt das Projektteam als Teil der
Fakultdt far Psychologie ausschlieBlich die wissenschaftliche Zielsetzung,
Testverfahren zu konstruieren und zu verbessern. Das Bochumer Inventar zur
berufsbezogenen Persoénlichkeitsbeschreibung (BIP) und der Bochumer Matrizentest
(BOMAT) sind nur zwei der hier entwickelten und mittlerweile in der Praxis weit
verbreiteten Verfahren. Weitere Informationen finden Sie im Internet unter
www.testentwicklung.de.
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