Fakultt fiir Psychologie

Ruhr-Universitit Bochum

Personlichkeitsdimensionen als Einflussfaktoren auf

Work-Life-Balance

Diplomarbeit
vorgelegt dem Ausschuss

fiir die Diplom-Priifung der Psychologen

von

Michael Krug
Bochum, Dezember 2004

1. Gutachter: Prof. Dr. Heinrich Wottawa
2. Gutachter: Dr. Riidiger Hossiep



=

6.

EINLEITUNG.......cotitiiitiiieee ettt sttt ettt sttt ettt ae e enes 9
BEGRIFFSDEFINITIONEN........ocoiiiiiiiiiietieieteee ettt ettt sae e e 11
PerSONIICHKEIL. ...ttt 11
2.1.1.  Minimaldefinition von Personlichkeit ...............c.ccocoiiiaiiiiiiiiiiiiiieeee e 12
2.1.2.  Moglichkeiten zur Erfassung von Personlichkeit ...............c..ccccccovevvvieiiiceacieieennennn 12
2.2. PersonlichKeitSAIMENSION. ........co.iiieieieieie et eee 13
WORK-LIFE-BALANCE (WLB)......cooiiiitiiiieeeee ettt 15
3.1. WLB im Kontext von Gesundheit und Lebenszufriedenheit ............ccccceveninininincnnnnn. 15
3.2 Bochumer Inventar zur Erfassung beruflich relevanter Lebenskonzepte (BIL)................ 16
PERSONLICHKEIT UND GESUNDHEIT ............cc.coooiiiiiiioieeeeeeeeeeeeeeee e, 18
4.1. Kriterien von GeSUNANEIt ..........ociiiiiiiiieeieeie e e 18
4.2, Modellvorstellungen zum Zusammenhang von Personlichkeit und Gesundheit............... 20
4.2.1.  Personlichkeit und Gesundheit im ArbeitSkontext................cccccocivveciiieicieneaieeene. 22
FAZIL. ettt ettt a ettt ettt he et e te st e e nee et e 23
RESSOURCEN ...ttt ettt ettt ettt ettt ese e e sesteebeeseeseeneaneenaenseasesneas 24
,,AuBere* (organisationale/situationale) RESSOUICEN............oovvvvvieeerereeeeeeeeseeeeeeeenans 25
511, S0ziale URIErSHIIZUNG. .............c..ccoevveieieieeieeeesie ettt enaen 26
5.2. HInnere (Personale) RESSOUICEN..........icuiiieriieiieie ettt ettt 26
5.2.1.  Die kognitiv-transaktionale StresStheorie .................cccccoeveeceeviiesiieieieeieeieeeeeeen 27
5.2.2.  Systemisches Anforderungs-Ressourcen-Modell der kiorperlichen Gesundheit
(SAR- MOAEI). ...t 28
5.2.3.  WirkungSweise VON RESSOUFCEN..............cc.cceiueieeieaeaee ettt ettt 29
Personlichkeitsdimensionen als RESSOUICE ..........oouieiiiieiieiiieiieiecie e 31
5.3.1.  Persénlichkeitsdimensionen in der Ressourcenforschung...................ccccceeeeceeecenenns 31
54. Psychologische Testverfahren zu personalen Ressourcen...........cccocevvenieniinieniencenncenn. 32
540, SALSA-VEFfANFEN ......cc.ooiiiiiiiie ettt 32
5.4.2.  Belastungs- und ressourcenrelevante Personenmerkmale in psychologischen
TESIVEITANTN. ...ttt 33
5.4.3. MethodiSChe ProbIeme....................cccccouoiiiiiiiiiieiiiee et 34
544, FQZIl.oioiiiie s 34
Personlichkeitsdimensionen als Einflussfaktoren auf Work-Life-Balance........................ 34
5.5.1.  Dimension SEIDSIWETT..............cc.ccuecumiiaiieieeee ettt
5.5.1.1. Stabilitit des Selbstwertes
5.5.1.2. Korrelate des Selbstwertes
5.5.1.3. Quellen des Selbstwertes ..........c.cccceeuene
5.5.1.4. FAZIE .ottt ebe e
5.5 20 OffORRCIL ..ot
5.5.2.1. Offenheit und GeSUNAREIt...........ccoiiiiriiiiiiiie e
5.5.3. KORGEENZGEfilNl ..........cooeiiiiiiiie et

5.5.3.1. Komponenten des Kohérenzgefiihls
5.5.3.2. Kohirenzgefiihl und Gesundheit

554, SelDSIWIFKSAMEKEIL ...........oocoeoiiiiiiiiee e
5.54.1. Allgemeine und situative SelbstwirksamKeit..........ccoecvevievieriieieriiiieieeiee e 45
5.54.2. Motivationale Bedeutung von Kompetenzerwartung ... 45
5.5.43. Selbstwirksamkeit und GesUNAhEIt........c.o.eivueirieiinieiieiceecc e 46

555, SelDSIreQUIATION. ..o 46
5.5.5.1. Storung der SelbStregulation.............eiiriieiieieireee e 47

5.5.6.  Emotionale StADilitll...............ccccoiiiiiiiiiiiiii ittt 48
5.5.6.1. Emotionale Stabilitit im Erleben und Verhalten..........co.ccoeevieinciniinnciniciecees 48

5.6. Operationalisierung der Personlichkeitsdimensionen .............cocceceecveieiienininiencnenceenn 50
KONSTRUKTION EINES VERFAHRENS ZUR ERFASSUNG VON
PERSONLICHKEITSDIMENSIONEN ZU WORK-LIFE-BALANCE ...............cc........... 51

Konstruktion des Fragebogens ..........cc.eiiiiriiieieieierie et 52
6.1.1.  Sprachregeln zur Konstruktion des Fragebogens ................cccccocoverceicinoiioiaoiiiaenne. 52
6.1.2.  Passung zu den DIMeNSIONEN ...............c..cccuiuaiaieiiieee ettt 53



6.1.3.  Ziel der ersten Version der Personlichkeitsdimensionen ..................cccc..ccccceeveuneeeenn. 54

6.2. Giitekriterien von Testverfahren ............ccoceiiiiiiiiiiieeeee e 55
6.2.1.  ODbJEktiVitait @INeS TOSIS.........cccvevveeeeiiiieeieeeete ettt 55
6.2.2.  ReliaDIlitcit @INES TOSIS......coie ettt 55
0.2.3. ValIditcit @INES TESIS.........ccueiiiieiieiieeeee ettt 56
6.3. TEEMANALYSE ...vvieiieieieciiecieeie ettt et e st et e e e e e st e e te et e e b e enseenbeesaeesaesseeneeneas 57
0.3.1.  SCAWIEFIGREIISINACK ..o 57
0.3.2. MIHEIWEFT ...ttt 58
0.3.3.  StandardabWeiChung ....................ccccccuiiiiiiiiiiiiiiiieiiieecee et 58
0.3.4.  TFONASCHGTTC. ..ot ettt 58
0.3.5. HOMOZGERILGL ... et 58
7. AUSWERTUNG DER ERSTEN DATENERHEBUNG ..........ccccocoiiiiiiiiiieeee e 60
7.1. Gewinnung der StICAPIODE.......co.iiiiiiieiiiee e 60
7.1.1.  Beschreibung der StICHPIODE ..................cccccoevvieieiiiiiiieiieieeieeeeee e 60
7.2. Itemanalyse der ersten Version der Personlichkeitsdimensionen............c.ccceeevenencnnenne. 62
7.2.1.  ANKreuzRGUIIGKCITEN .............c.cccveeieiiei e 62
7.2.2.  Mittelwerte und Standardabweichungen der Items ...................cc.cccoeevciencieiiiecnnnannn. 63
7.2.3.  Trennscharfe der ItEMS.................ccoouuiiiiviiiiiiieeieee e 65
7.2.4.  Interne Konsistenz der SKQIEm ..................ccccoocoiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiee et 66
7.2.5.  Interskalenkorrelationen ....................cccccoviiiviiiiiiiiiiieii e 67
7.3. 031010374 R0 10 4 OSSPSR 68
8. ERSTE REVIDIERTE VERSION DER PERSONLICHKEITS-DIMENSIONEN ZU
WORK-LIFE-BALANCE (REV ) ....ooiiiiiiiieee e 70
8.1. Beschreibung der Stichprobe (Rev I) .......cooiiiiiiiiiieeeeee e
8.2. Grundlagen der Faktorenanalyse...........ccoccviiieiierienieiieciecieeie e
8.2.1.  Faktorenanalyse iiber die SkalenmitteIWerte.....................cc.cccovuevieeceecieecianieieeieennnn
8.3. Faktorenanalyse auf [temebene............ccuovieriieiiiiiiieceeeee et
8.3.1.  Faktorenextraktion ..................ccocccuioiioiiiiiiiiiiii ettt
8.3.2.  FaktOrzugeROVIGREIL ............c.oocueeieieeiieeiee et
8.3.3.  Beschreibung der Vier-FaktorenlGSung .................ccccccocceovvaveeniieniienieeeieeeeeeeee e
8.4. Interpretation der vier FAKIOTEN. ........c.oviiiiieiieieiie e
8.4.1.  Erster Faktor (SEIDSIWEIT)...........ccocciiiiiiiiiie ittt
8.4.2.  Zweiter Faktor (OffenNeir) ..........ccccoiiiiiiiiiiiiieie ettt
8.4.3.  Dritter Faktor (Emotionale Stabilitiit) ................cccoovevoiiiioieiiieiiiesiieeeeeie e
8.4.4.  Vierter Faktor (SelbStWirkSAmKeit) ................ccccovuveviiiiiiiiiiieiiieiiieeii e
8.5. Fazit zu der Faktorenstruktur .........c..ooiiiiiiiieee e
8.6. Itemanalyse der REV T.....ccoooiiiiiiiiiceeeee et
8.6.1.  Itemanalyse iiber alle 90 TtEms................c.cccoevueiiieiiiiiiiieieeeeee e
8.6.1.1. Ankreuzhdufigkeiten der REV L ......ooiiiiiiiieeeeeee e
8.6.1.2. Mittelwerte und Standardabweichungen der Items der REV |
8.6.2.  Analyse auf Grundlage der FaktorenStruktur....................ccoccoeveeeveeneeveeceeireieenneenenn
8.6.2.1. Ergebnisse der ReliabilitdtsanalySe.........ccccveiriririinieieiiiiinenieee et
8.6.2.2. Korrelation der Faktormittelwerte mit Facetten von Zufriedenheit
8.6.2.3. Korrelation der Faktormittelwerte mit globaler Zufriedenheit...............ceeneee...
8.6.2.4. Regressionsanalyse (Einschlussverfahren)
8.6.2.5. Regressionsanalyse (Verfahren: stepwise)
8.6.2.6. FAZIT ettt s bbbttt eneene s
9. ZUSAMMENFASSUNG UND AUSBLICK.........ccccccoiiiiiinininiiiiieccseeeseeeeeee e 92
10. LITERATURVERZEICHNIS.......ccoooititiiiitiiiteeee sttt sttt 93
T1. AINHANG ..ottt ettt ettt et et e et e et e e st e st et e s e besseebeeneeneeneensensenseeee e 102



